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Starta upp behandlingen

Behandlingen startar nar du som behandlare aktiverar patienten i Tobakshjalpen och patienten loggar in via
1177 Vardguidens e-tjanster.

* Logga in med ditt Siths-kort i datorn och ga till https://personal.sob.1177.se och logga in med din sexsiffriga
legitimeringskod.

 Valj vardenhet, om du har flera.

* Forsta gangen du loggar in, ga in under min profil fér att stdlla in e-post- och sms-aviseringar.

] (&) hitpsy//personal.sob.1177.se/profile A o - @ =

2l SITHS eID >
[ =

?-) Min Profil

. N Angelica Wesslén Halsopedagog
Angelica Wesslén 2521000195040

Jag legitimerar mig hos

Inera AB

Ange pinkod f&r SITHS-kort (Legitimering) Notifikationsinstallningar
[ X X X X X ] Ange har om notifieringar ska skickas till din e-postadress och/eller din mobiltelefon. E-postadressen ar hamtad frdn din HSA-profil. Du kan sjalv skriva in
moblinummer. Tank pa att detta ska vara en mobiltelefon som kan anvandas under behandling, alitsa inte en privat mobiltelefon.

Nar du valjer att aktivera notifieringar enligt nedan s galler det 161 vardgivarens samtliga enneter | Stéd och behandling som du har behorighet il
Legitimera
E-postadress Mobiltelefon fér SMS

Avbryt

- . . | i angelica.wesslen@regiongavieborg.se
Folj anvisninga inloggningen.

4 Ta emot notifieringar ("] Ta emot notifieringar



https://personal.sob.1177.se/

Starta nytt moment

 Starta ett nytt Moment och skriv in patientens personnummer.
 Klicka pa ruta under Moment och valj Tobakshjalpen.

* Starta nytt Moment.

| Designverktyget x JEE

> C M 3 https//dv.personal.sob.1177.se/overview A+ =

Starta nytt moment

Invanarens personnummer

Namn Personnummer
Jane Doe 19610831-2460

Invanaren du forsoker kagga bll har aldrig varit inloggad pa 1177 Vardguiden.

Behandlare
Marita Andersson (SE2321000057-438M)

Moment

[Vaﬁ moment ]

Alla tillgangliga moment

Adhd-njzipen
AnhGrigstod - Hjartsvikt
Artrosskola

AST-vad ar det?




Behandlarvy

Nar du loggar in i Stéd och Behandling kommer denna behandlarvy upp. Har ser du som behandlare vilka
patienter du har i behandling. Du kan dven se namn, personnummer pa patienten, vilket datum du startade
momentet, nar patienten var aktiv senast, och om det finns nagon flagga. Flaggor ger dig information om
nyinkomna handelser, kan vara rent informativt eller nagonting du bor agera pa.

C M 31 https//dv.personal.sob.1177.se/overview A 8 7=

Designverktyget

Inloggad som: Marita Andersson, Region Jonképings lan, Utbildningsenhet
Roller: Behorighetsadmin, Behandlare, Invanaradmin, Dataadmin

Mina

Filter Visar alla 3 invanare i moment

Starta nytt moment
v

Tobakshjéilpen Starta moment g

Namn -~ Personnummer Momentstart Senast aktiv @ Flaggor @
Doe , Jane ! 1961083 1-3000¢ 2022-05-09 2022-05-17 &«0
Doe , Jane ! 1961083 1-000x 2022-05-12 Aldrig Inga aktuelia handelser

Doe , Jane ! 1961083 1-200¢¢ 2022-05-16 Aldrig Inga aktuella handelser




Patientvy

* Nar programmet ar startat loggar patienten in och oppnar sitt tilldelade program via bank-id: 1177
Vardguiden, Inloggning (https://dv.sob.1177.se/).

* Patienten gar till fliken Ovriga tjdnster och klickar p& Stéd och behandling och viljer Tobakshjilpen.

« Under Ovriga tjdnster hittar dven patienten instillningar fér sms och e-post avisering.

< C M £ hitps//sob1177.se A o 2 @ -

l l .l ./ @ Angelica Wesslén
£\ Installningar  Logga ut
Start Inkorg Bokadetider Journalen Egen provhantering [ptéd och behandling

Du ar har: Start / Stéd och behandling

Stod och Behandling

Valkommen till Stod och behandling, en tjanst dar du kan fa stod,
behandling eller utbildning via natet. Har, under Mina stod- eller

behandlingsprogram, hittar du ditt Stod-, behandling- eller
utbildningsprogram som du kan starta.

DN=R- =

— Las mer om Stéd och behandling



file://///P100V081/UO05451$/Skrivbord/1177%20Vårdguiden,%20Inloggning%20
https://dv.sob.1177.se/

Valkomsttext

* Patienten laser valkomsttexten. For att sakerstalla att allt fungerar sa skickar behandlaren ett meddelande till
patienten som denne far svara pa.

Tips!
Redigera garna valkomsttexten och gor den mer personligt riktad till varje patient. Du gor detta enkelt genom
att trycka pa Redigera text. GIom ej att spara.

Vilkomsttext till invanaren A

Hej och valkommen!

Jag kommer vara ditt stod och fdljer dig har i programmet. Vi haller kontakt som vi kemmit Gverens om. Skicka ett meddelande om du undrar Gver nagot.
Borja med att 13sa Inledningen dar du far information om behandlingen och hur den gar til. Ta gama del av avsnittet Bra att kdnna il _
Sedan ar du redo att arbefa med _Steg 1 Uppvarmning och férberedelser.

IVied tiden far du ta del av fler steg.

Lyssna pa programmet
Pa de flesta sidor kan du valja att lyssna pa innehallet istallet for att lasa.

Lycka til!

Redigera texten



Hantera

Under fliken Hantera far du som behandlare en bra 6versikt 6ver t. ex. hur langt patienten har kommit i sitt
behandlingsprogram. Du kan aven se nar patienten senast var aktiv, du kan hantera moduler, se patientens
inskickade formular, se vad som ar fardigt, paborjat och varje steg som ar kvar att géra. Det ar aven under
denna flik som du startar upp nya moduler.

E3 Desigrverktyget > —+

(@] ] % https://dv.personal.sob.1177.se/process/41228947 /handle A e T
Dagar i momentet: 7 (rek. 365 dagar) Moduler avklarade: 0 av 14 Egenskaper
Senaste aktiv: Aldrig @ Ansvarig behandlare: Marita Andersson =
Moment startade: 2022-06-06 Kontaktuppgifter: Hamta kontaktuppgifter @
Se historik i tidslinjen
Du har inga ohanterade hdndelser
Vialkomsttext till invanaren ~
Aktuella moduler 7N

Invanarvyerna har uppdaterats med ett nytt utseende, nagot vi &nnu inte visar i granskningslaget i steg och formular. Vi rekommenderar darfér att
‘ du testar den nya designen genom att forst publicera momentet for test och sedan starta momenten pa dig sjalv som testinvanare. Pa sa satt ser
du hur det kommer presenteras visuellt for anvandaren

Inledning Satt till avklarad Dagar kvar: 0 & “w

Bra att veta Satt till avklarad Dagar kvar: 0 & v



Moduler

Behandlingsprogrammet bestar av moduler. Varje steg innehaller avsnitt och fragor. Steg 1 tom steg 7 ar
obligatoriska och 6vriga ar individuella.

Vid programstart har patienten automatiskt tillgang till modulerna:
* Inledning

* Bra att veta

* Steg 1

P Designverktyget = [+
() m (% https//dv.personal.sob.1177.se/process/41228947/handle AV g =
Senaste aktiv: Aldrig @ Ansvarig behandlare: Marita Andersson =
Moment startade: 2022-06-06 ifter: Hamta k o
historik i tidslin
Du har inga ohanterade handeiser
Vilkomsttext till invanaren ~
Aktuella moduler A

. Invdnarvyerna har uppdaterats med eft nytt utseende, nagot Vi annu inte visar | granskningsiaget | steg och formular. Vi rekommenderar darfor att
4  dutestarden nya designen genom att f6rst publicera momentet for test och sedan starta momenten pa dig sjalv Som testinvanare. Pa sa satt ser
du hur det kommer presenteras visuellt for anvandaren.

Inledning Satt till avilarad Dagarkvar: 0 & W

Bra att veta Satt till avklarad Dagar kvar: 0 # ~

Steg 1 Uppvarmning férberedelser - 13gg en bra grund Satt till avklarad Dagarkvar: 7 & W



Moduler

Individuella:
Graviditet och tobak
Operation och tobak
Ung och tobak
Cancer och tobak

Obligatoriska:

Steg 1: Uppvarmning och forberedelser - lagg en bra grund

Steg 2: Uppstart och stoppfasen - var nyfiken och aktiv

Steg 3: Hall i och hall ut - bygg vidare pa sakerheten

Steg 4, 5, 6 och 7: Aterkoppling och uppféljning - en framtid som tobaksfri

Graviditet och tobak

Operation och tobak

Ung och tobak

Cancer och tobak

Steg 2 Uppstart och stoppfasen - var nyfiken och aktiv

Steg 3 Hall i och hall ut - bygg vidare pa sikerheten

Steg 4 Aterkoppling och uppféljining - en framtid som tobaksfri

Steg 5 Aterkoppling och uppféljning -
Steg 6 Aterkoppling och uppfélining - 6 manader

Steg 7 Aterkoppling och uppféljining - 12 manader

Avslutningsfragor om Tobakshjslpen



Moduler

* Patienten gor fardigt Modul 1, du som behandlare satter modulen som avklarad och startar upp Modul 2
OSV.

* Du som behandlare aktivera nasta modul manuellt genom att trycka pa fliken Satt till aktuell.

Tips!
Tank pa att 6ppna kommande steg infor ledighet.

Inledning Satttil avidarad  Dagarkvar: 0 # A Steg 2 Uppstart och stoppfasen - var nyfiken och aktiv Satt till aktuell Dagarkvar: 14 & N

Invanarstatus: e Satt till kommande
Invanarstatus: e
Inledning ~
| @ Information om benandlingen Steg 2 Uppstart stopp - aktiva v Synliga formular i steg
stoppfasen R -
2.1 Dina atgarder vid nikotinsug

| @ Behandlingen - si hir gar den till ‘




Meddelande

Genom meddelandefunktionen kan du och patienten ha en regelbunden kontakt. Bade du och patienten kan
starta en konversation i meddelandefunktionen. Har har ni en aktiv kontakt under behandlingen. Vid behov
komplettera med telefonkontakt och fysiska kontakter.

For att skapa nytt meddelande klicka pa skapa ny konversation.

FOr att svara pa redan skrivet meddelande skriv i blaa faltet ovanfor senaste svaret i pagaende konversation.
Nar du som behandlare kryssar i avisera till inkorgen i e-tjansterna far patienten ett sms att de har ett nytt
meddelande i e-tjansterna.

[] Designverktyges £
(&) 5 dv.personalsob. 17758/
Meddelanden

Meddelanden
~

Meddelanden

Meddelanden

Skapa ny konversation e
e (NS
. " A
I Skriv meddelande I ' Q Mil"l I.k:IO.I’IVBfSG'(IOI'I Utkast A
Skriv meddelands A
Lina Jarledal Blom 2019-09-18 09:19 B I
Region Ostergétland, Utbildningsenhet VG Region Ostergttland, Utbildningsenhet
Kul att du kommit igang att aktivt arbeta fér ditt tobaksstopp - varje steg och dag kommer du ndrmar. . Visa mer
= ¥ Avisera till inkorgen | e-tjansterna: 0

vdinaren hae infe akiveral rolifiering vie SMS eller e-pos!
% Min konversation v .
Skicka

Senaste meddelandet 2019-08-27 10:45



Steg 1- Uppvarmning forberedelse

* Nar patienten har last eller gjort klart en del av steg 1 eller ett synligt formular blir det grénmarkerat.

* Du ser ocksa hur lang tid som ar kvar for patienten att arbeta i just den modulen, du kan andra
tidsintervallen under antal dagar.

* Gron = fardig, Gul = paborjad, ingen farg = ej paborjad.

Steg 1 Uppvarmning férberedelser - 13gg en bra grund Satt till avklarad Dagarkvar: 3 & #»
Steg 1 Uppvarmning forberedelser A Synliga formulér i steg

1.1. Vilka ar dina viktigaste skal for tobaksstoppet?
@ 1.1 53 har 6kar du motivationen 1.2 Sammanstall dina tobaksvanor

1.2 Kartlagg dina tobaksvanor

1.3 Lar dig av tidigare erfarenheter

1.4 Stoppdagen - dags att vilja dag




Inskickade svar

e Nar patienten har fyllt i ett formular och skickat in det kommer du som behandlare att se det som olast
formular under flaggor pa oversiktsidan.

* Nar du har 6ppnat upp ett formular laggs det automatiskt i historiken, dit kommer du genom att klicka pa Se
historik i tidslinjen eller att ga in via fliken Tidslinje.

e :

Dagar i momentet: 66 (rek. 70 dagar) Moduler avklarade: 0 av 6

Egenskaper

Senaste aktiv: 2020-04-16 (0 dagar sen) € Ansvarig behandlare: Marita Andersson —

Moment startade: 2020-02-10 Telefonnummer: Ej inlagt i e-tjansterna @

Olédsta formular utan flagga

1.1. Vilka ar dina vikitigaste skal Tor
tobaksstoppet?

Vilkomsttext till invanaren ~
Aktuella moduler 2N
Satt till avklarad Dagar kvar: 0 # 4

Inledning


https://dv.personal.sob.1177.se/process/11638506/handle

Tidslinje

Behandlaren kan f6lja hela behandlingens gang under fliken Tidslinje. Du kan valja vad du vill se genom att
andra filter och datumintervall. Har hamnar patientens inskickade formular efter att du som behandlare har
Oppnat dem forsta gangen. Patienten kan inte se denna tidslinje.

Tidslinje

Visa mellan datumintervall: [2021-08-10 [-[2021-08-17 O Veckovis @ Hela perioden

Filter

CJana CFlagger [ Formuldr [ Meddelanden & Modul

™ Modul

Modulen Bra att veta startades
Modulen Steg 2 Uppstart och stoppfasen - var nyfiken och aktiv sattes till kommande

Modulen Steg 2 Uppstart och stoppfasen - var nyfiken och aktiv startades



Flaggor

* Behandlaren kan lagga till flaggor och far da notiser utanfér programmet till mailen nar patienten t.ex.
skickat ett meddelande eller fardigstallt ett formular.

* Du kan sjalv valja vilka olika flaggtyper du vill lagga till och fa avisering pa.

Flaggor

Skapa ny flagga

Valj fiaggtyp ~

ormular

Granska formular
AKl Fomutari matbatien sparat

Nytt matbatteri startat
Aktivitet sparad

Fc Modul
Paminnelse pa modul

Moment
‘ Faminnelse pa datum

Invanare inaktivitet

M Moment snart slut

Byte av behandlare

L kommentar v



Aktivitetsplaner

For att skapa aktivitetsplaner, ga in under fliken Handelser.
Du skapar en aktivitetsplan i tre steg:

1. Lagg till ett eller flera innehallselement som du vill att invanaren ska fylla i.

2. Ange en schemalaggning genom att ange vilka klockslag pa vilka veckodagar som invanaren bor fylla i.

Schemalaggningen kan upprepas.

3. Ange generella installningar som galler for aktiviteten, exempelvis hur manga dagar efter ett angivet tillfalle

som invanaren har mojlighet att fylla i aktiviteten.

Tips!
Pa foljande lank hittar du utforligare instruktioner for hur du anvander aktivitetsplanen

https://sob-media.1177.se/efsobprod/docs/aktivitetsplan-hjalp.pdf

Redigera aklivitetsplan

o
Ligg till innehallselement:

[ES TR R B


https://sob-media.1177.se/efsobprod/docs/aktivitetsplan-hjalp.pdf

Uppfoljning

* Paminn patienten om att fylla i uppfoljningarna i Steg 4-7 ("en framtid som tobaksfri” samt vid 3, 6 och 12
manader.)

* Vid behov 6ppna upp fler dagar i modulen (forlang svarstiden).

* Be dven patienten att fylla i avslutningsfragorna som anvands till utveckling och forbattring av
Tobakshjalpen.

Steg 4 Aterkoppling och uppféljning - en framtid som tobaksfri Satt till aktuell Dagarkvar: 30 # A Avslutningsfragor om Tobakshjélpen Satt till aktuell Dagarkvar: 7 & M
Invanarstatus: [Doldv| @ Invanarstatus: o

Steg 4 Reflektion - rad pa viagen A Avslutningsfragor A Synliga formulér i steg
Utvardering
4.1 Paminn dig sjalv om vad du uppnatt Tre fragor

4.2 Atertall

4.3 Summering

4.4 Tank att du tagit det stora beslutet att forbl .
Tobaksfri Aktivitetsplaner v

Steg 5 Aterkoppling och uppfdljning - 3 manader Satttill aktuell  Dagarkvar: 7 & W Linkade moment v

Steg 6 Aterkoppling och uppféljning - 6 manader Satt till aktuell Dagarkvar: 7 # W

Steg 7 Aterkoppling och uppféijning - 12 manader Satttil akiuell  Dagarkvar: 7 # W



Avsluta behandling

* Avsluta och ange korrekt avslutningsorsak.
Patienten kommer da inte langre at programmet, sdkerstall att patienten ar medveten om detta.

* Om patienten vill kunna lasa innehallet efter avslut, klicka i ruta Moment Vidmakthall.
Innehallet bevaras under en begransad period, patienten kan da bara lasa men inte kommentera.

Tobakshjalpen

Tobakshjalpen

Jane Doe (19610831-xxxx)




Nationella undervisningsfilmer
— internetbaserat stod och behandling

Starta nytt moment

Andra vilkomsttext

Hantera moduler
Skicka meddelande

Vidmakthallande

Avsluta invanare

Gallra invanare

Byte av behandlare



https://youtu.be/Le83-_7WXmY
https://youtu.be/5zla4afatW0
https://youtu.be/sRW1RPaYb7U
https://youtu.be/EASL3MNYAqw
https://youtu.be/G8CLUWJ4axE
https://youtu.be/lKtfeCEhiMI
https://youtu.be/sCLmOvq7ywA
https://youtu.be/l0om4P0i9rE

Statistik

Pa foljande lank hittar du som behandlare lokal och nationell statistik for Stod och behandling.

https://www.inera.se/aktuellt/statistik/stod-och-behandling/

Klicka pa:
 Oversikt

* Filtrera statistik
* Lan - Gavleborg

* Moment - s6k tobak, Tobakshjalpen

o
@ ] @ -



https://www.inera.se/aktuellt/statistik/stod-och-behandling/
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