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Informationsikoner Clinic24
Ikon Betydelse

N},ﬂ’ Indikerar att &rendet &r ett nyinkommet drop-in-arende i
liggaren.

: 2 } Konsultation efterfragas.
@ Konsultforfragan har tagits emot.

1 ‘?_)i Forfragan om konsultation har skickats.

logik baserad pa prioritet och tid pa dygnet. Om ett arende
inte tagits emot inom en forutbestdmd tid blir det synligt for
andra vardenheter och roller i en viss fordefinierad ordning.

@ Eskaleringsinformation - Eskalering sker enligt en férbestamd

[ m:. Eskaleringsinformation - Nar arendet eskaleras till andra
S roller byter ikonen farg fran svart till rod.

P Visas om det finns ett eller flera olasta meddelande i chatten i
:. ) ett inkommet asynkront drende eller i eller pagaende digitalt
p— besok. Siffran i pratbubblan indikerar antalet olasta

meddelanden.
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Arendet galler en patient som behdver hjalp att hitta en ledig
tid for sitt kommande besok.

Visas om din nuvarande roll (som du &r inloggad med) helt
matchar den roll som triageringen satt for besoket.

Blatt hus - Patienten &r listad pa den vardenhet som du arbetar
pa (ar inloggad i).

Flera blaa hus ovanpa varandra - Patienten &r listad pa en
annan vardenhet, men inom samma enhetskluster, &n den som
du arbetar pa (ar inloggad i).

Gratt hus - Patienten ar listad pa en annan vardenhet i ett
annat klustret &n den som du arbetar pa (&r inloggad i).

Overlamning - Visas for den roll eller specifika person som
initierat 6verlamningen.

Overlamning - Visas for den roll eller specifik person som
overlamningen initierats till.
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