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1. Syfte och omfattning

Dokumentet beskriver ansvar for och hur hilso-och sjukvérdspersonal inom Region
Gévleborg ska agera samt hur patient eller dennes foretradare ska informeras vid
intrdffad skada i samband med hilso- och sjukvard.

2. Allmant

2.1 Definition vardskada

Med vardskada avses enligt patientsidkerhetslagen (2010:659) lidande, kroppslig eller
psykisk skada eller sjukdom samt dodsfall som hade kunnat undvikas om adekvata
atgirder hade vidtagits vid patientens kontakt med hilso- och sjukvérden.

Med allvarlig vardskada avses vardskada som dr bestaende och inte ringa eller har lett
till att patienten fitt ett visentligt 6kat vardbehov eller avlidit.

3. Ansvar och roller

3.1 Verksamhetschef (VC)

Ansvarar for uppfoljning av verksamhetens forbéttringsarbete, analys av resultat och
forbattringsatgédrder samt att utvardera dess effekter.

Utskriftsdatum: 2023-03-09
Page 1 of 3


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659

Regiﬂn Rutin 2(3)

A_ GéVlEbDI’g Dokumentnamn: Vardskada - Nar en vardskada intraffat - Rutin, ansvar, information. Halso- och
sjukvard, Region Gavleborg

48

Dokument ID: 09-39259 Giltigt t.o.m.: 2022-06-30

Revisionsnr: 5

VC ansvarar dven for att det finns rutiner hur patient eller dennes foretradare ska
informeras om intraffad vardskada samt for att kommunicera rutinen inom sitt
verksamhetsomrade.

3.2 Vardenhetschef (VEC)

Ansvarar for att kommunicera och implementera rutinen samt for att sdkerstilla
foljsamhet och tillimpning av rutinen hos medarbetarna.

3.3 Medarbetare

Ansvarar fOr att folja arbetssittet som beskrivs 1 denna rutin.

4, Beskrivning

4.1 Halso-och sjukvardspersonal

411 Direkt nar skadan sker

1. Bedém vardskadan.
2. Vid allvarlig vardskada kontakta ldkare.
3. Se till att patienten far korrekt omhéndertagande/behandling.

4.1.2 | ndra anslutning till handelsen
4. Ansvarig underskoterska/sjukskoterska/lakare dokumenterar det intraffade i
journalen.

5. Avvikelse skrivs i Platina.

6. Vid allvarlig vardskada bor direkt involverad personal skriva ned sin beskrivning av
handelsen infor eventuellt yttranden och intervjuer i samband med utredning av
vardskadan.

7. Informera ansvarig VEC om vad som hént. Vid allvarlig vardskada snarast.

Informera snarast patient eller dennes nirstdende om véardskadan och vilka atgérder
som kommer att vidtas pa enheten, exempelvis fortsatt vard och utredning.

Informationen ges av den som ansvarar for patienten (vanligtvis lékare) eller av chef
inom verksamheten. Anvand checklistan ” Virdskada — Checklista for information till
patient/ndirstaende”

9. Skriv ut broschyren Till dig som rékat ut for en vardskada , fyll i kontaktuppgifter
och ge till patienten/nérstdende.

4.2 Vardenhetschef

1. Ser till att involverad personal far det stod som behdvs.

2. Forsdkrar sig om att berord medarbetare skriver en avvikelse. Uppmana
medarbetaren att si snart som mdjligt skriva ner, med egna ord, for att léttare
komma ihég vad som intréffat.

3. Forsdkrar sig om att patient/ndrstaende fétt information utifran checklista.
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4. Informerar verksamhetschef om att en allvarlig vardskada intraffat pa enheten.

5. Informerar 6vriga medarbetare om att en patient pa enheten fatt en allvarlig vardskada.

6. Utreder avvikelse, vidtar atgédrder och aterfor pa arbetsplatstraff.

4.3 Verksamhetschef (VC)

1. Ytterst ansvarig for att innehéllet i denna rutin foljs.

2. Vid allvarlig vardskada informerar VC chefsldkare samt beslutar om hindelseanalys
eller intern utredning ska genomforas.

3. Samrader med chefsldkare vid behov eller vid tveksamhet. Ex kring skadans
allvarlighetsgrad eller om skadan &r mindre men repetitiv.

4. Stottar vid behov VEC. T.ex. infor samtal med patient, narstaende och medarbetare.

5 Plan for kommunikation och implementering

Kvalitetssamordnare utses till extrauppfoljare och ansvarar for att rutinen sprids till
inom berdrda verksamhetsomraden. Kvalitetssamordnare informerar Verksamhetschef
och Vardenhetschef om rutinen och dessa ansvarar for att rutinen blir kind,
implementerad och tillimpas.

5 Dokumentinformation

Upprittat i samrdd med chefsldkare, patientsédkerhetssamordnare och
anmalningssamordnare i Region Géivleborg.

Referenser
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